VIEN KIEM SAT NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOI CAO Poc ldp — Tw do — Hanh phic
S6: 215 /TB-VKSTC Ha Néi, ngay 30 thdng 10 nam 2023
THONG BAO

Y kién chl dao cia dong chi Nguyen Quang Dung, Phé Vién trudéng
VKSND toi cao tai HQ] nghi tap huan cong tac tiép cong dan, cong tac
gidi quyét khiéu nai, to cdo va kiém sat viéc giai quyet khiéu nai, t0 cdo

trong hoat dong tr phap nam 2023

Ngay 23/10/2023, VKSND ti cao to chie Hoi nghi tap huan cong tac
t1ep cong dén; cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cao va kiém sat viée g1a1 quyét
khiéu _nai, td c4o trong hoat dong tu phap nim 2023. Tai Ho1 nghi, dong chi
Nguyén Quang Diing, Ph¢ Vién truong VKSND toi cao da ghi nhan, danh gia
cao cong tac chuén b tai liéu cua Vy Kiém sat va giai quyét don khiéu nai, t6 cdo
trong hoat dong tu phap (Vu 12) va tham luén cua cac don vi bao dam chat
luong, kip thoi thao g& kho khan vudéng mic trong nhan thuc va ap dung phap
ludt lién quan dén cong tac tiép cong dan; cong tac giai quyét va kiém sat vige
giai quyét don khiéu nai, t6 céo trong hoat dong tu phap cua toan Nganh;, dong

th()'l ch1 dao Thu trudng cac don v1 VKSND tdi cao, l1anh dao Vién kiém sat cac

cap trién khai, thyc hién cac yéu cau sau:

1. Tiép tuc quan triét, xac dinh cong tac tlep cOng dan; cOng tac giai quyet
va kiém sat viéc giai quyét don khiéu nai, t6 cdo trong hoat dong tu phép la

cdng tac quan trong cua toan Nganh, la cong tac ma cac co quan Dang, Nha nudce \7‘ S

va Qudc hoi rat quan tam.

2. Chu trong cong tac tlep cong dan, bao dam thyc hién dung quy dinh
phap luét, dac biét cong tac tiép cong dan cua ngudi dimg dau don v1 Vién
truong Vién klem sat cac cap quan tam, bd tri trwc tiép thyc hién viée tiép cong
dan dinh ky mdi thang it nhat 01 ngay.

Tang cuong hoat dong d6i thoai voi cong dan trong cong tac tiép cong
déan va giai quyet khiéu nai thude tham quyen dé huéng dan, g1a1 thich phép luat
nham han che dén muc thap nhat viéc khiéu kién dong nguoi, phat sinh “diém
néng” hodc tiép tuc khiéu kién khong ¢6 cin cir, gdy mat trat ty an toan xa hoi.

3. B6 tri cong chire, Kiém sat vién c6 nang lyc, kinh nghiém thyc hién
cong tac phan loai, xur ly don; khong d€ xay ra tinh trang phan loai khong dung
dan dén chuyén don “long vong” qua nhiéu cap, giy birc xtic trong nhén dén.

4. Lanh dao Kiém sat vién Vien kiém sat cac cap can dac biét quan tam
xir ly, giai quyét bao dam tién do, chét lvgng d6i voi don do cac Co quan Dang,
Nha nudc; cac co quan cia Quoc hdi, Poan Dai biéu Qudc hoi, Pai biéu Qubc hoi
va kién nghi ctr tri do Ban Déan nguyén cia Uy ban Thuéng vu Quéc hoi chuyén
dén nganh Kiém sat nhan dan.
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~ Giao Vy 12 VKSND t6i cao la don vi dau méi quan 1y, chu tri, dinh ky
hang thang ra soat, don ddc, bao c4o két qua thyc hién theo yéu cau.

5. Chu ddng thyc hién diy du cac phuong thirc kiém sat theo quy dinh cua
phap luat dé kip thoi phat hién, k1en nghi, khang ngh1 khac phuc vi pham cua
cac co quan tu phap trong giai quyet khiéu nal, t6 co thur,:c thdm quyén; chu
trong lam tot cong tac kiém sat viéc giai quyet khiéu nai, t cdo trong linh vue t6
tung dan sur, td tung hanh chinh.

6. Tiép tuc tang cudng thue hién cong tac kiém tra, xem xét lai quyét dinh
giai quyét khleu nai da co hi¢u luc phap luat;  qua do, klp thoi phat h1¢n vi pham
cia VKSND cép dudi trong viéc giai quyét khiéu nai nham chdng oan sai,
chdng bo lot toi pham.

Trén day lay kién chi dao cua dong chi Nguyen Quang Dung, Pho Vién truong
VKSND toi cao tai Hoi nghl tap huan cong tac t1ep cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 cao va kiém sat viéc giai quyét khiéu nai, té cdo trong hoat dong tu phap
nam 2023, Vian phong VKSND ti cao thong bao dé cac don vj biét, thyc hién./.
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